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CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION                                             
DU SITE TOUPIE 360° 

 
 

ARTICLE 1- OBJET 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 
Toupie 360° (« le Site ») est un Site mis en œuvre par la société UNIBETON (Ci-après «  UNIBETON ») afin de 
simplifier les relations commerciales avec les sociétés de location de véhicule avec chauffeur auxquelles il recourt 
(dits « Locatiers » ou « Utilisateurs »). 
 
Par la signature d’un Contrat-Cadre avec UNIBETON, les Locatiers ont accepté de signer, télécharger, 
communiquer et mettre à jour les données et documents nécessaires à la poursuite des relations contractuelles 
avec UNIBETON via le Site. L’utilisation du Site par les Locatiers est donc gratuite et impérative.  
 
Les présentes « Conditions générales d’utilisation » (« CGU ») ont pour objet l’encadrement des dispositions des 
services du Site Toupie 360° et leur utilisation par l’Utilisateur. 
 
Les CGU doivent être acceptées par tout Utilisateur souhaitant accéder au Site. Elles constituent le contrat entre 
le Site et l'Utilisateur. L’accès et la poursuite de l’utilisation du Site par l’Utilisateur signifie son acceptation des 

CGU. En cas de non-acceptation des CGU, l'Utilisateur se doit de renoncer à l'accès des services proposés par le 
Site. 
 
Toupie 360° se réserve le droit de modifier unilatéralement et à tout moment le contenu des CGU. 
 
ARTICLE 2 : MENTIONS LEGALES 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 
L'édition du Site Toupie 360° est assurée par la Société : 
 

UNIBETON 
Société par actions simplifiée au capital de 27.159.732 Euros 

Immatriculée au RCS de VERSAILLES  
sous le numéro B 642 016 166 

Numéro APE : 2363Z 
Siège social : Les Technodes 78930 GUERVILLE  

 
Représentant légal : Monsieur Claude LABANSAT, Directeur Général 

Directeur de la publication : Madame Catherine BARBIER-AZAN 
 
Tous les contenus du Site sont intégralement détenus et contrôlés par Unibéton et protégés par des droits 

d'auteur. Toute renonciation aux conditions exposées ci-après est soumise à l'autorisation écrite préalable 

d’Unibéton. 

Vous pouvez adresser vos questions et commentaires ainsi que signaler tout contenu jugé inexact (accompagnés 

dans ce cas de l’URL de la page commentée et d'une copie de son contenu) par email à : toupie360@unibeton.fr 

Le Site est hébergé par la société Greenshift située 9 rue Campagne Première - 75014 Paris. 

ARTICLE 3 : DEFINITIONS 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 
La présente clause a pour objet de définir les différents termes essentiels du contrat : 
 

 Utilisateur : ce terme désigne toute personne qui utilise le Site ou l'un des services proposés par le Site 
une fois identifié.  

 Contenu utilisateur : ce sont les données transmises par l'Utilisateur au sein du Site via son accès 
personnel. 

 Identifiant et mot de passe : c'est l'ensemble des informations nécessaires à l'identification d'un 
Utilisateur sur le Site. L'identifiant et le mot de passe permettent à l'Utilisateur d'accéder à des services 
réservés aux membres du Site. Le mot de passe est confidentiel. 

 Cookie : Le terme de cookies est à prendre au sens large et couvre l'ensemble des cookies ou traceurs 
déposés et/ou lus, par exemple, lors de la consultation d'un Site internet, de la lecture d'un courrier 
électronique, de l'installation ou de l'utilisation d'un logiciel ou d'une application mobile. L’Utilisateur est 
concerné quel que soit le type de terminal utilisé : ordinateurs, smartphones, tablettes numériques et 
consoles de jeux vidéos connectées à Internet. Par commodité, le terme de "cookie" recouvre l'ensemble 
de ces technologies. 
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ARTICLE 4 : ACCES AUX SERVICES 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 
Pour utiliser le Site dans son exhaustivité, l’Utilisateur doit s’identifier à l’aide de son identifiant et de son mot de 
passe communiqués par UNIBETON. 
 
L’Utilisateur sera seul responsable des conséquences de l'utilisation du Contenu utilisateur et ce jusqu'à la 
désactivation de celui-ci. Il appartient à l’Utilisateur de prendre les mesures propres à assurer le secret du mot de 
passe qui lui est communiqué. Il peut être modifié à tout moment. Toutefois, le nombre de tentatives d'accès au 
mode connecté pourra être limité afin de prévenir un usage frauduleux de ses identifiants.  
 
Le Site permet à tout Utilisateur un accès gratuit à la gestion de ses relations contractuelles avec UNIBETON en 
sa qualité de Loueur de véhicule avec chauffeur. 
 
Le Site est accessible gratuitement en tout lieu à tout Utilisateur ayant un accès à Internet. Tous les frais 
supportés par l'Utilisateur pour accéder au service (matériel informatique, logiciels, connexion Internet, etc.) sont 
à sa charge. 
 
Le Site met en œuvre tous les moyens mis à sa disposition pour assurer un accès de qualité à ses services. 
L'obligation étant de moyens, le Site ne s'engage pas à atteindre ce résultat. 
 
Tout événement dû à un cas de force majeure ayant pour conséquence un dysfonctionnement du réseau ou du 
serveur n'engage pas la responsabilité de Toupie 360°. 
 
L'accès aux services du Site peut à tout moment faire l'objet d'une interruption, d'une suspension, d'une 
modification sans préavis pour une maintenance ou pour tout autre cas. L'Utilisateur s'oblige à ne réclamer 
aucune indemnisation suite à l'interruption, à la suspension ou à la modification du présent contrat. 
 
L'Utilisateur a la possibilité de contacter le Site via le formulaire et par messagerie électronique à l’adresse 
toupie360@unibeton.fr. 
 
Dans le cas de la cessation des relations contractuelles entre UNIBETON et l’Utilisateur, UNIBETON se réserve le 
droit de supprimer l’accès au Site à l’Utilisateur et notamment en cas de non-respect par lui de l'une des clauses 
des présentes conditions générales.  
 
ARTICLE 5 : PROPRIETE INTELLECTUELLE – DROITS D’AUTEUR   
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 
Les marques, logos, signes et tout autre contenu du Site font l'objet d'une protection par le Code de la propriété 
intellectuelle et plus particulièrement par le droit d'auteur.  
 

Toute copie, reproduction, représentation, utilisation, mise à disposition, republication, téléchargement ou 
modification, par quelque procédé que ce soit, de tout ou partie du Site ou de tout ou partie des différents 
documents contenant des droits de propriété littéraire et artistique, sans avoir obtenu l'autorisation préalable 
d’UNIBETON et des éventuels auteurs ou leurs ayants-droit, est strictement interdite et constitue un délit de 
contrefaçon (article L. 335-2 et suivants du code de la propriété intellectuelle). 
 
L'Utilisateur s'engage à une utilisation des contenus du Site dans un cadre strictement privé et uniquement dans 
le cadre de ses relations contractuelles avec UNIBETON. Une utilisation des contenus à des fins commerciales est 
strictement interdite. 
 
Tout contenu mis en ligne par l'Utilisateur est de sa seule responsabilité. L'Utilisateur s'engage à ne pas mettre en 
ligne de contenus pouvant porter atteinte aux intérêts de tierces personnes. Tout recours en justice engagé par 
un tiers lésé contre le Site sera pris en charge par l'Utilisateur.  
 
Le contenu de l'Utilisateur peut être à tout moment et pour n'importe quelle raison supprimé ou modifié par le 
Site. L'Utilisateur ne reçoit aucune justification et notification préalablement à la suppression ou à la modification 
du contenu Utilisateur. 

 
ARTICLE 6 : DONNEES PERSONNELLES 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 
UNIBETON et les sociétés affiliées au Groupe HeidelbergCement sont les seules destinataires des données 
collectées. UNIBETON s’engage à ne pas communiquer les informations personnelles concernant l’Utilisateur ou 
ses préposés sauf demande expresse des autorités compétentes.  
 
Les informations demandées à l’inscription au Site sont nécessaires et obligatoires pour la création du compte de 
l'Utilisateur. En particulier, l'adresse électronique pourra être utilisée par le Site pour l'administration, la gestion et 
l'animation du service.  
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En outre, dans le cadre des relations contractuelles entre UNIBETON et le Locatier, la communication de données 
personnelles sera également nécessaire. Cette collecte et le traitement de ces données personnelles ne sera faite 
qu’à des fins nécessaires à la bonne exécution de ses relations contractuelles avec UNIBETON et conformément à 
la politique de protection des données personnelles du groupe Heidelbergcement. Elles seront collectées pour les 
besoins de nos activités respectives et seront destinées à répondre à nos obligations légales.  
 
L’Utilisateur reconnait et garantit que les données déclarées et transmises dans le cadre de l’utilisation de Toupie 
360° sont sous sa seule responsabilité. 
 
Le Site assure à l'Utilisateur une collecte et un traitement d'informations personnelles dans le respect de la vie 
privée conformément à la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés. Le 
Site est déclaré à la CNIL. 
 
En vertu des articles 39 et 40 de la loi en date du 6 janvier 1978, l'Utilisateur dispose d'un droit d'accès, de 
rectification, de suppression et d'opposition de ses données personnelles. L'Utilisateur exerce ce droit via : 

 un formulaire de contact ; 

 par mail à toupie360@unibeton.fr; 

 par voie postale au Technodes à GUERVILLE (78930). 
 
ARTICLE 7 : TEMOINS DE CONNEXION OU COOKIES 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 
Lors de la consultation du Site Toupie 360°, des informations relatives à la navigation du terminal de l’Utilisateur 

(ordinateur, tablette, smartphone, etc.) sur le Site, sont susceptibles d'être enregistrées dans des fichiers 
"Cookies" installés sur ce terminal, sous réserve de son accord, modifiables à tout moment. 
 
Les informations collectées sont utilisées à l’usage et pour les besoins d’UNIBETON. Ces informations ne font pas 
l’objet d’une communication à l’extérieur du groupe. Les informations ne sont ni cédées ni 
communiquées. UNIBETON ne divulguera aucune des informations des Utilisateurs sauf après réception du 
consentement de l’Utilisateur ou si cela est requis par la loi ou la réglementation. 
 
A quoi servent les cookies déposés sur le terminal de l’Utilisateur : 

 

Lorsque l’Utilisateur se connecte sur le Site, sous réserve de ses choix, divers cookies peuvent être installés dans 
son terminal permettant à UNIBETON de reconnaître le navigateur du terminal de l’Utilisateur pendant la durée 
de validité du cookie concerné. 
 
Les cookies techniques ou d’audiences exemptées de consentement : 
 
Ces cookies nous permettent :  
 

‐ d'établir des statistiques et volumes de fréquentation et d'utilisation des divers éléments composant le 
Site, permettant à UNIBETON d'améliorer l'intérêt et l'ergonomie de ses services, conformément aux 
préconisations de la CNIL ; 

‐ d'adapter la présentation du Site aux préférences d'affichage du terminal de l’Utilisateur (langue utilisée, 
résolution d'affichage, système d'exploitation utilisé, etc.) lors de ses viSites, selon les matériels et les 
logiciels de visualisation ou de lecture que son terminal comporte; 

 
Des fichiers JavaScript sont utilisés : 
 

Les fichiers JavaScript que utilisés permettent à UNIBETON de mettre en place des cookies. Ils sont déclenchés 
dès que l’Utilisateur affiche une page web, ou lorsqu'une action particulière est effectuée. Ce sont des 
composants techniques.  
 
Si l’Utilisateur ne souhaite pas ces cookies Google Analytics il peut les désactiver en téléchargeant un module 
complémentaire de navigateur à l’adresse suivante : https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/. 
 
Les cookies utilisés avec l’accord de l’Utilisateur : 
 
Certains cookies nécesSitent une information préalable et un consentement de la part de l’Utilisateur, on peut 
notamment citer : 
 

‐ les cookies liés aux opérations relatives à la publicité ciblée ; 
‐ certains cookies de mesure d'audience; 
‐ les cookies des réseaux sociaux générés par les boutons de partage de réseaux sociaux lorsqu'ils 

collectent des données personnelles sans consentement des personnes concernées. UNIBETON vous 
informe que ce type de cookies n’est pas utilisé. 

 
L’accord de l’Utilisateur, s’il est nécessaire, a été recueilli du fait de la poursuite de sa navigation, après avoir lu le 
bandeau d’information préalable : 
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« En poursuivant votre navigation sur le Site Toupie 360°, vous confirmez avoir pris connaissance des 
présentes Conditions Générales d’Utilisation et les accepter expressément sans réserve et/ou 
modification de quelque nature que ce soit et vous acceptez l’utilisation de cookies pour personnaliser 
votre navigation, améliorer votre expérience et disposer de services adaptés à vos centres d’intérêts. En 

savoir plus. » 
 
Cliquer sur « Fermer » fait disparaître le bandeau.  
 

Pour les cookies nécessitant le consentement de l’Utilisateur, il a également la possibilité de bloquer leur 
installation en paramétrant son navigateur en suivant les procédures propres à chaque navigateur. 
 

Elles sont accessibles via les liens suivants : 
 

‐ Mozilla Firefox:  https://support.mozilla.org/fr/kb/activer-desactiver-cookies 
‐ Google Chrome:  https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=fr 
‐ Internet Explorer :  http://windows.microsoft.com/fr-fr/windows7/block-enable-or-allow-cookies 
‐ Safari :  Pour les IPhone et IPad  http://support.apple.com/fr-fr/HT1677;  

  Pour les Mac  http://support.apple.com/kb/PH19214?viewlocale=fr_FR&locale=fr_FR 
 
ARTICLE 8 : RESPONSABILITE ET FORCE MAJEURE 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 
UNIBETON  décline toute responsabilité en cas de dommages et intérêts ou dommages découlant de l’utilisation 
de toute information fournie sur la Plateforme ou de tout accès (ou impossibilité d’accès).  
 
Les sources des informations diffusées sur le Site sont réputées fiables. Toutefois, le Site se réserve la faculté 
d'une non-garantie de la fiabilité des sources. Les informations données sur le Site le sont à titre purement 
informatif. Ainsi, l'Utilisateur assume seul l'entière responsabilité de l'utilisation des informations et contenus du 
présent Site. 
 
L'Utilisateur s'assure de garder son mot de passe secret. Toute divulgation du mot de passe, quelle que soit sa 
forme, est interdite. L'Utilisateur assume les risques liés à l'utilisation de son identifiant et mot de passe. Le Site 
décline toute responsabilité. 
 
Tout usage du service par l'Utilisateur ayant directement ou indirectement pour conséquence des dommages doit 
faire l'objet d'une indemnisation au profit du Site. 
 
Une garantie optimale de la sécurité et de la confidentialité des données transmises n'est pas assurée par le Site. 
Toutefois, le Site s'engage à mettre en œuvre tous les moyens nécessaires afin de garantir au mieux la sécurité 
et la confidentialité des données. La responsabilité du Site ne peut être engagée en cas de force majeure ou du 
fait imprévisible et insurmontable d'un tiers. 

 
ARTICLE 9 : LIENS HYPERTEXTES 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 
D’éventuels liens hypertextes sortants sont présents sur le Site, cependant les pages web où mènent ces liens 
n'engagent en rien la responsabilité de Toupie 360° qui n'a pas le contrôle de ces liens. 
L'Utilisateur s'interdit donc à engager la responsabilité du Site concernant le contenu et les ressources relatives à 
ces liens hypertextes sortants. 
 
ARTICLE 10 : ÉVOLUTION DU CONTRAT 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 
Le Site se réserve à tout moment le droit de modifier les clauses stipulées dans le présent contrat. 
 
ARTICLE 11 : DUREE 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 
La durée du présent contrat est indéterminée. Le contrat produit ses effets à l'égard de l'Utilisateur à compter de 
l'utilisation du service. 
 
ARTICLE 12 : DROIT APPLICABLE ET JURIDICTION COMPETENTE 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 
La législation française s'applique au présent contrat. En cas d'absence de résolution amiable d'un litige né entre 
les parties, seuls les tribunaux du ressort de la Cour d’appel de PARIS sont compétents. 
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